
РАСШИРЕННАЯ ГАРАНТИЯ

Taif lubricants гарантирует, что смазочные материалы Taif lubricants полностью соответствуют 
письменным спецификациям Taif lubricants для данных продуктов, а также заявленным 
эксплуатационным свойствам, применяемым к каждому такому продукту.

Taif lubricants берет на себя обязательства оплатить стоимость запасных частей и работ по ремонту
поврежденного оборудования в пределах суммы, которая была потрачена на ремонт, требуемый 
непосредственно в связи с применением некондиционного продукта Taif lubricants. 

Компенсация повреждений возможна при условии, что:

1. Применение масла в технически исправном механизме, регламентное обслуживание (ТО у 
специализированного дилера- сертифицированный СТО) которого проводится своевременного и в 
полном объеме 

2. Использование продукта, согласно требованиям производителя техники к уровню 
устройств СМ / задаваемому стандарту. 

3. Некондиционный продукт Taif lubricants был залит, эксплуатировался и проходил 
обслуживание в соответствии с рекомендациями ОЕМ производителей, включая рекомендации по 
замене масел и жидкостей.

3. Оборудование эксплуатировалось при нормальных рабочих условиях и в соответствии с 
инструкциями по эксплуатации и ограничениями ОЕМ- производителя данного оборудования.

4. Потребитель ведет соответствующие записи и документацию, подтверждающие условия, 
указанные выше в пунктах 1-3.

5. Отсутствие попадания в масло посторонних веществ. Потребитель подтверждает, что не 
применял дополнительные присадки или другие продукты, отличные от продуктов Taif lubricants.

6. При замене масла в двигателе, потребитель руководствовался:

- рекомендациями производителя автомобиля по интервалам замены масла

- обязательными условиями при эксплуатации автомобиля.

- замена масел в иных узлах и агрегатах производится согласно рекомендациям 
производителя.

Гарантия распространяется на всю линейку смазочных материалов, перечисленных ниже:

- Моторные масла для дизельных двигателей;

- Моторные масла для бензиновых двигателей;

7. Покупатель произвел регистрацию покупки на сайте taif-lubricants.ru

Для того, чтобы подать претензию в рамках данной расширенной гарантии, Потребитель 
обязан: 

1. Подтвердить факт использования смазочных материалов Taif lubricants в узлах и агрегатах 
автомобиля предоставив: кассовый чек, который должен содержать информацию о дате 
покупки, названии точки продажи (компании), и точном наименовании и маркировки продукта 
с указанием вязкости и классификации. Если кассовый чек не содержит информацию о 
купленном продукте, необходимо запросить и сохранить товарный чек.

2. Заменить масло в автосервисе или самостоятельно и отразить факт замены записью в сервисной
книжке, указав наименование и марку продукта заверив это у сотрудников автосервиса. 

3. Зарегистрироваться на сайте taif-lubricants.ru и внести информацию об автомобиле и о замене 
масла в спец. карту на сайте. Регистрация должна быть произведена в течение 14 дней с 



момента покупки продукта, указанного на чеке, или в течении 10 дней после замены масла на 
автосервисе.

Настоящая гарантия распространяется только на поломку оборудования Потребителя 
(запасные части и стоимость работ), при условии выполнения требований, приведенных выше. 
Taif lubricants не дает и не обеспечивает другие гарантии, неявно выраженные или 
подразумеваемые, относительно описания смазочных материалов Taif lubricants, качества. 
коммерческой пригодности. а также пригодности для любой специфической цели или любого 
другого применения. Taif lubricants не несет ответственность или обязательства в пользу 
Потребителя или иного третьего лица за любые специальные, последовательные, непредвиденные 
или косвенные потери и убытки, являющиеся результатом использования смазочных материалов 
Taif lubricants.


